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前言
 近年来，随着我国经济的发展，人民生活水平的提高，

人们清洁卫生意识大大增强，促进了洗涤用品需求、产量

以及品类的快速增长。市场上的衣物洗护、食品餐具清洗、

厨房除油类洗涤用品新品迭出、琳琅满目，而且价格高低

各不相同，消费者该如何合理选购呢？

中国洗涤用品工业协会于 2023 年 7 月组织业内多家企

业的技术专家、研究人员，从科学的角度，使用通俗易懂

的语言介绍了洗涤产品的使用知识，包括产品介绍、产品

特点、使用指南、注意事项、选购建议等，编写了《洗涤

用品科普知识手册（一）》。为进一步满足消费者需求，

中国洗协在总结第一册经验基础上，又编写了这本《洗涤

用品科普知识手册（二）》。我们希望通过出版系列科普

宣传手册的方式，普及洗涤用品科学知识，为广大消费者

创造清洁卫生的家居环境，为健康保驾护航，助力人民美

好生活。
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衣物用洗涤剂有哪些？

大众熟悉的产品有洗衣皂、洗衣粉和洗衣液等。

从外观形态看，衣物用洗涤剂有块状、粉状、粒状、

片状、膏体、液体、胶囊和气雾剂等。

近几年，行业陆续推出新剂型洗护产品，如洗

衣凝珠、皂液、皂粉、洗衣片等，还有新型衣物护

理产品，如衣物除菌剂、留香剂、柔顺剂、防串色

片等。

洗
衣
液

柔
顺
剂 洗衣皂
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洗衣皂是一种传统的洗涤用品。洗衣皂是块状

或者条状硬皂，皂类的原料来源于动植物脂肪、脂

肪酸与碱生成的盐，易于生物降解，水污染较小，

易漂洗。

(1) 透明皂：目前市场上的主流品种，半透明块

状皂中晶状结构能部分通过光线，呈半透明状，因

泡沫丰富、性能温和、去污力好、香型清新等优点

受到了消费者普遍喜爱。是一种使用方便、物美价

廉的洗涤用品。

(2) 增白洗衣皂：外观洁白清爽，对洗涤白色织

物尤为出色，受到消费者认可。

(3) 植物洗衣皂：全植物油脂配方，产品更绿色、

对环境更友好，有较好的市场前景。

(4) 专用洗衣皂：专门去除血渍、奶渍等特殊污

渍，有较好的洗涤效果。如女士内衣皂、婴童衣物

皂等。

洗衣皂 洗衣皂
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洗衣粉

洗衣粉有普通型、浓缩型、机洗型、全效型、

除菌去渍型、亮白型、低泡型、皂基型、多功能型等。

按活性物高低可分为普通洗衣粉和浓缩洗衣粉，

由于浓缩洗衣粉更节能环保，所以，鼓励消费者选

购和使用。

普
通
洗
衣
粉

浓
缩
洗
衣
粉

更节能
更环保
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洗衣液按用途可分为通用型洗衣液和专用型洗

衣液。通用型洗衣液主要用于洗涤棉、麻、化纤及

混纺织物；专用型洗衣液包括以衣领净、预涂剂为

代表的局部去渍剂，还有丝绸洗涤剂、羊绒 / 羊毛

洗涤剂、羽绒服洗涤剂、运动服装洗涤剂、内衣洗

涤剂、婴儿织物用洗涤剂等；按其活性物含量的高

低可分为普通型和浓缩型；按有无添加酶制剂可分

为一般洗衣液和加酶洗衣液。洗衣液除基本清洁功

能外，还有柔软、护色增艳、防串色、留香、去味、

抗菌抑菌等多种功能。鼓励消费者选购和使用浓缩

洗衣液。

洗衣液

通
用
洗
衣
液

专
用
型
洗
衣
液

局部
去渍剂

羊绒
洗涤剂

丝绸
洗涤剂

丝毛
洗涤剂

内衣
洗涤剂

婴儿织物
洗涤剂

羽绒服
洗涤剂
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洗衣粉适合清洗棉、麻、化纤、混纺等常见衣物。

洗衣粉的去污力较强，适合清洗较脏的衣物，如工作服、

校服、外套、窗帘、沙发套等。洗衣粉碱性较强，不

适用于清洗丝绸、羊毛 / 绒等织物。因为丝绸、羊毛 /

绒等材质中含有蛋白质，而偏碱性的洗衣粉容易在洗

涤过程中导致蛋白质水解和变性，对织物造成损伤，

影响性能和外观。

洗衣粉现在多用于机洗。

洗衣粉适合清洗哪些衣物？
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洗衣液适合清洗哪些衣物？

洗衣液手洗、机洗都适用（含酶洗衣液也可清

洗特殊污渍）。大部分洗衣液多接近中性，适用于棉、

麻、化纤、混纺等常见衣物，不添加蛋白酶的洗衣

液也可清洗丝绸、羊毛 / 绒织物。

在洗涤衣服前，检查一下衣物的洗涤标签确认

是否有特殊的洗涤要求，再选择适合的洗涤产品。

洗
衣
液

洗衣液适合日常洗涤，
洗涤前检查洗涤标签
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清洗丝绸、羊毛 / 绒衣物应如何选用洗
衣液？

建议选用丝绸专用洗涤剂、羊毛专用洗涤剂或中

性不含蛋白酶洗涤剂。丝和毛都是蛋白质纤维，对弱

酸较稳定，但对碱性较敏感，故忌用碱性洗涤剂。 有

的丝毛专用洗衣液加入了柔软、防缩、防蛀等成分，

可有效保护织物纤维，洗后柔软光滑且防缩、防蛀。

丝
绸
专
用

羊
毛
专
用

中性不含蛋白酶
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如何选择清洗内衣的洗涤剂？

建议选择内衣专用洗涤剂，如内衣洗衣液、内衣

专用皂、内衣专用皂粉或使用添加了酶制剂的洗衣粉、
洗衣液，效果也不错。这类产品是根据内衣特有的功

效性以及内衣污渍和需求制作而成的专用产品，不会

对衣物构成损坏，对皮肤温和安全。

温和

抗抑菌

杀菌

内衣专用
皂粉
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如何选择婴童衣物用洗涤剂？

婴儿的衣物易沾染食物、口鼻分泌物、呕吐物、

排泄物等污渍，异味较重，衣物几乎天天换洗。衣物

上的很多果蔬汁比较难清洗。选取高品质的通用洗衣

液或婴童专用洗衣液、婴童专用洗衣皂、婴童专用皂

粉等都可以满足清洗要求。宝宝皮肤非常娇嫩，使用

婴童专用洗涤剂能使衣物更柔软、无刺激，可守护宝

宝安全舒适，健康成长。

婴
童
洗
衣
液

温和

无刺激

安全
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清洗运动服装如何选择洗涤剂？

运动服装的洗涤最好选择专用洗衣液。运动流汗

后衣物汗味很大，留下汗渍。运动服装专用洗衣液能

有效去除运动服的汗味、防止衣物汗味滋生，起到抑

制汗味作用。运动服装的面料基本上是以聚酯、聚氨

酯为基体或包含改性聚氨酯涂层，运动服装专用洗衣

液针对速干面料的特点，添加了面料整理因子，保护

吸汗速干性能，从而保持运动服装干爽舒适的穿着体

验，同时有利于延长速干衣的使用寿命。
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漂白助洗剂是什么？
漂白助洗剂一般分白漂和彩漂。白漂（又称氯漂、

漂水）的氧化能力高于彩漂，因此，白漂的漂白力高

于彩漂。

白漂适用于清洗白色棉衣物，不适合彩色衣物和麻、

毛、丝等纤细衣物，也不适合锦纶、氨纶等合成纤维。

彩漂（又称氧漂）是一种温和的氧化剂，它几乎

不会对彩色衣物和麻、毛、丝等纤细衣物带来损伤，

对衣物的适用范围更广，一般对各种颜色、质地的衣

物都适用。

由于白漂和彩漂的去污机理是化学反应过程，是

不可逆的，一旦使用不当，就

可能造成无法挽回的损失。因

此，在使用该类产品前，尤其

要注意衣物的洗涤标识，首先

明确该衣物能否使用漂白剂。

再仔细阅读产品使用说明书，

参照说明书使用。

白漂彩漂 白漂彩漂
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手洗衣物选哪种洗涤剂更适合？
手洗衣物可选用洗衣皂、手洗专用洗衣液产品。

在洗衣过程中，洗衣皂可直接涂抹在污渍处，局部浓

度较高，去污效果较好。手洗专用洗衣液多偏中性，

更加温和，不伤手，且溶解性更好。手洗顽固污渍时，

手洗专用洗衣液可以直接作用在污渍处，让更多的活

性组分渗入纤维，去污效果更好。

手
洗
专
用

偏中性

不伤手温和
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手洗衣物如何获得更好的效果？
（1）使用洗衣皂

将需洗涤衣物用水浸透后直接涂擦洗衣皂在上面，

用手搓洗，对重点难洗部位可重复洗涤几次。

（2）使用洗衣液

一般情况下，先将洗衣液溶于水，然后放入待洗

衣物，深色与浅色衣物分开，浸泡 10 ～ 15 分钟后再

清洗。

（3）对较重的污渍

可以选择先将洗衣皂、洗衣液原液或预处理去渍

剂涂抹在重污处，进行局部预搓洗。预搓洗前建议先

在衣角处试用，确保不会造成局部褪色，然后进行常

规洗涤，这样既节省洗衣液，同时洗涤效果更好。

洗
衣
液
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如何清洗有色饮料和笔迹类顽固污渍？
果汁、红酒、咖啡和中性笔痕等，有条件时最好

及时清洗，干了以后很难用洗衣液洗掉。可将衣服先
用洗衣粉或洗衣液清洗一遍，对于未洗净的色渍，再
根据衣物颜色、材质采用白漂或彩漂处理（参照 11 页
说明）。去除以上污渍可采用如下步骤：

（1）浸泡：先把衣物在漂白助洗剂推荐的浓度下
浸泡或者把稀释的漂洗助剂涂抹在污渍处，停留几分钟。

（2）揉搓：让有效成分充分浸润，用手轻轻揉搓。
（3）作用时间：白漂的起效时间为10～20分钟；

彩漂的起效时间较慢，可延长浸泡时间至过夜。
（4）注意事项：使用漂白助剂一定要小心，建议

在衣角等不显眼的地方先试试，确保不会对衣物颜色
和材质产生影响再使用。漂白助剂对皮肤有刺激，建
议搓洗时带塑胶防护手套。

白漂彩漂 白漂彩漂
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衣领袖口污垢、局部油斑如何清洗？
衣领和袖口上难洗的污渍主要是由人体的皮脂、

汗渍和空气中的灰尘等混合而成的，这些污渍经过不

断积累就变得很难清洗。

推荐使用洗衣液、衣领净或者预洗剂先进行预处

理，然后再用洗衣粉或洗衣液进行正常洗涤。使用时，

要在洗衣前将衣领净喷/涂在未打湿衣物的污渍处（未

湿衣物效果更好），因为如果在衣物湿水后再喷 / 涂

衣领净，不利溶解污渍，会影响衣领净的去污效果。

衣
领
净

涂在未打湿衣物
的污渍处

衣
领
净
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如何清洗毛衣才能避免毛衣缩水变形？
（1） 在清洗毛衣前，需要先查看衣物标签，确

保毛衣可以水洗再进行洗涤，若衣物标签上明确标注

不可水洗，一般应送到专业洗衣店洗涤。

（2） 毛衣不可使用碱性或含氯洗涤剂，建议使

用丝毛专用或中性温和不含蛋白酶的洗涤剂进行清洗。

（3） 清洗毛衣的过程中，应避免高温洗涤，最

好不要使用 30℃以上的水洗涤，水温太高容易引起毛

衣缩水。

（4） 毛衣清洗的时候应轻柔挤压，不宜大力搓

洗及拧干，否则容易出现变硬缩水的现象。

（5） 毛衣易产生静电、易粘毛，清洗后使用柔

顺剂效果更好。

（6） 晾晒时也要将毛衣

平摊晾干，且需避免阳光暴晒，

经过暴晒的毛衣，不仅容易褪

色，还会变硬、不蓬松及缩水

变形。
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洗涤剂不是泡沫越多越好！
在洗涤过程中，产生的泡沫多只能说明洗涤剂的

发泡能力强，并不代表清洁能力强。机洗产品泡沫量

如过高，会减小洗涤时的机械摩擦力，从而影响洗涤

效果；还会出现泡沫从洗衣机中溢出、难以漂净等问

题；同时，漂洗中要耗费大量的水，浪费资源。低泡

洗涤剂易漂洗，节能节水，是流行趋势。

洗衣液不是越稠越好！
洗衣液有一定的粘稠度。产品的粘稠度与有效成

分含量没有直接关系，与去污能力也没有直接关系，

粘稠度高的洗衣液并不代表洁净力更强，因此不是越

稠越好。粘稠度过高，洗衣液在倒液时往往不易倒出，

量取液体时容易残留在量杯上，计量不准确，会影响

洗涤液用量的判断。

洗衣液的粘稠度应控制在适当范围内，方便倾倒、

易溶解分散。
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洗涤剂不是用量越多越好！

消费者在洗衣过程中容易存在多加点洗涤剂就能洗

得更干净的心理。一般情况下，日常穿着的衣服污渍较

轻，按说明书添加洗涤剂用量，可以达到清洁衣物的效

果。过量添加洗涤剂也不会增加洗涤效果，还会难以冲

洗干净，造成洗涤剂和大量水资源的浪费，所以建议大

家按照说明书推荐用量进行洗涤。对于污渍较重衣物可

先用洗涤剂预处理，以提高洗涤效果。

?
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衣服在存放前一定要彻底清洗干净！

换季衣物在存放前，一定要彻底清洗干净。若衣

物未清洗干净，尤其是领口、袖口等部位，残留的污

渍会逐渐被氧化，造成衣物发黄，再次使用时更难清

除。衣物易吸潮，潮湿环境有利于霉菌的生长，残留

在衣物上的污渍也会促进霉菌生长繁殖，造成发霉。

使用具有抗抑菌功能的洗涤产品彻底清洁换季衣物，

会带给你更健康、更放心的体验！
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如何买到有品质保障的好产品？
在挑选购买洗涤产品时，消费者要尽量在正规商

超或大型电商平台选择常见的知名品牌产品，瓶体光

洁整齐，商标图案印刷清晰，标识明确，包括使用说明、

执行标准、净含量、限用日期或生产日期等等，标注

应当齐全。大品牌的研发实力比较强，产品的性能也

会更好，安全性和质量都更加有保障。建议选购浓缩

洗涤产品，使用更少的量，达到更好的效果。



22

洗涤用品科普知识手册（二）

推荐购买浓缩洗涤产品，好用又环保
浓缩洗涤产品不仅浓度高，所用的原料和配方对

衣物也更好。

浓缩洗涤产品指浓缩洗衣粉、浓缩洗衣液、浓缩

柔顺剂、洗衣凝珠等。浓缩洗涤产品用量省，如果普

通洗衣粉需要 1 勺的话，浓缩洗衣粉只需要 1/4 勺；

普通洗衣液需要一瓶盖，浓缩洗衣液只需要 1/2 瓶盖，

“浓缩 +”洗衣液只需要 1/3 瓶盖。浓缩洗涤产品具

有泡沫少、易漂洗等特点，更省水、省电。减少占用

家庭储存空间，同时减少包装材料和运输能耗。浓缩

洗涤产品科技含量高，洗涤效率高，功效更全面，保

护织物。

浓缩洗涤产品，好
用又环保！效率
高！省水省电！
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如何选购浓缩洗涤产品？
（1）看准产品执行标准

洗衣液标准 :

QB/T 1224（浓缩型）

洗衣粉标准 :

GB/T13171.1 HL-B 

GB/T 13171.1 WL-B (I 型 ）

GB/T 13171.1 WL-B (II 型 ）

（2）看浓缩洗涤产品标志

浓缩洗衣粉只需普通洗衣粉用量的

1/4

浓缩洗衣液只需普通洗衣液体积用量

的 1/2

浓缩 +洗衣液只需普通洗衣液体积用

量的 1/3
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食品餐具清洗
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食品洗涤剂有哪些？

根据产品用途不同分为两类： 

—Ａ类产品，直接用于清洗食品的洗涤剂； 

—Ｂ类产品，用于清洗餐具、饮具以及直接接触

食品的工具、设备或者食品包装材料和容器的洗涤剂。
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什么样的洗涤剂可以直接清洗蔬果？

“蔬果清洗剂、蔬果洗洁精、果蔬净、果蔬餐具净”

等都可以清洗蔬果。

名称为“洗洁精、洗涤灵”的产品，能否直接清

洗食品，需看产品标签说明。标注“A 类”或者“GB 

14930.1 食品安全国家标准 洗涤剂 A 类 ”则可以用

来清洗蔬菜水果；无标注或标注 B 类的不能用来清洗

蔬菜水果。

A 类

B 类或者
无标注
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蔬果清洗剂有什么特别吗？

蔬果清洗剂（也称果蔬清洗剂）是一种特别配制，

用来洗涤蔬菜水果的专用清洗剂。其主要功能是有效

清除蔬菜水果表面的污垢和残留农药。该类产品具有

较高的安全性，正确使用不危害人体健康。

蔬
果
清
洗
剂

安全性

去除
农药残留
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蔬果清洗剂与餐具洗涤剂有什么区别？

蔬果清洗剂清洗的对象是直接食用的蔬菜和水果，

主要功能去除蔬果表面的灰尘和残留农药等。餐具洗

涤剂的功能主要去除餐具的油垢。目前市场上也有既

能清洗蔬果又能清洗餐盘的产品。

蔬
果
清
洗
剂

餐具
洗涤剂

去除
油垢

更安全
更温和更高效
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（1）先将瓜果蔬菜表面的泥土洗去，然后在清

水中滴几滴蔬果清洗剂，搅拌一下，浸泡5分钟左右（浸

泡时间不宜过长），用清水漂洗几次，即可放心食用。

（2）清洗西红柿、黄瓜、苹果、梨等蔬果，也

可以采用原液搓洗的方法，即将蔬果表面打湿，滴一

滴洗涤剂在蔬果表面，轻搓后用清水冲洗干净。

如何正确清洗瓜果蔬菜？

蔬果清洗剂

浸泡，或者原
液搓洗
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如何更好地清洗餐具上的污垢？
三种洗涤方式可供选择。
（1）滴洗：将餐具洗涤剂直接滴在餐具上一小

滴或滴在湿的洗碗布上数滴，然后用洗碗布擦洗，再
用流动清水冲洗干净即可。

（2）泡洗：将餐具浸泡在加入餐具洗涤剂的稀
释液中5分钟，擦洗后再用清水冲洗（最好是流动水）。

（3）机洗：将餐具放入洗碗机，加入洗碗机专
用洗涤剂，按照操作程序操作洗碗机进行清洗。

注：餐具上食物残渣、油污残留量较大时，应先
用清水预洗后，再进入下一道工序，可节省餐具洗涤
剂的用量。
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奶瓶专用清洗剂特点是什么？
奶瓶专用清洗剂是用于奶瓶清洗的家庭清洁用品，

是近年来母婴产品的热门词汇。

（1）奶瓶专用清洗剂本质上是餐具洗涤剂。

（2）奶瓶专用清洗剂针对奶瓶中特征性污渍进

行专门配制，能快速、彻底清除奶渍、油脂等污渍，

易冲易漂，省时省水。

（3）有的产品还有除菌功能，奶瓶专用清洗剂

可以更好地满足奶瓶的去污和除菌需求。

奶瓶
清洗剂
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不建议将家用食品洗涤剂兑水存放。

一方面，自来水会稀释洗涤剂的有效成分，自来

水中含有钙离子、铁离子等，会影响洗涤剂起泡，导

致产品清洁能力下降。另一方面，兑水很可能会带入

细菌或杂质，存放过程中会导致变质，让蔬果餐具“越

洗越脏”。

食品洗涤剂是否可以兑水存放？

不 建 议 兑 水 存
放，会导致变质
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目前市场上正规渠道购买的品牌餐具洗涤剂均经

过皮肤测试，正常使用的情况下不会造成皮肤损伤。

但餐具洗涤剂对油污的去除能力强，在洗去油污的同

时，对皮肤上的油脂也有脱脂作用，使皮肤感觉干燥。

一般家庭一日三餐的洗涤对皮肤基本无影响。对于皮

肤敏感的人士可戴塑胶手套清洗。

使用餐具洗涤剂时如何做好皮肤保护？

皮肤敏感人士
可戴塑胶手套
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市场上食品洗涤剂的品类不一，消费者可以根据

产品功效介绍和使用说明，来判断是否真正符合自己

的需求，依需选购。食品洗涤剂直接接触食品，安全

要求高，建议从正规渠道购买品牌产品。千万不要购

买自制或者小作坊生产的产品。

购买食品洗涤剂时应注意什么？

不要购买自制或者小作
坊生产的产品
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厨房除油

油污净、油烟净、油烟机清洁剂、厨房油污净、
厨房清洁剂、厨房油垢净、厨房强力油污净、
厨房重油污清洁剂等。
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市场上销售的厨房油污清洁剂能用来清洁油烟机、

煤气灶、橱柜、排气扇、洗碗池、电磁炉，以及微波炉、

冰箱等外表面油污；适用于厨房内多种材质物品表面油

污清洁，包括不锈钢、玻璃、塑料、陶瓷、复合木板、

人造石材，以及部分漆面。

厨房油污清洁剂大多碱性较强，建议使用时佩戴塑

胶手套，避免伤手。

厨房油污清洁剂是什么？
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厨房油污清洁剂可以清洗餐具吗？

厨房油污清洁剂不可用于清洗餐具。

餐具洗涤剂符合强制性国家标准 GB 14930.1《食

品安全国家标准 洗涤剂》要求，不得含有危害人体健

康的成分。而厨房油污清洁剂具有一定的腐蚀性和刺

激性，存在对人体健康的安全隐患，故厨房油污清洁

剂不可用于清洗餐具。

厨房油污清洗剂
不可用于清洗餐具
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使用厨房油污清洁剂时需要注意什么 ?

(1) 初次使用油污清洁剂，可先在器具的隐蔽处小

范围试用，如果对器具没有损害，可继续使用。

(2) 对于不沾涂层、铝合金材质或是在说明书上注

明要用中性清洗剂来清洗的器具，就不能使用碱性的

油污清洁剂。

(3) 喷上油污清洁剂后，不要急于去擦，需让清洁

剂与油污有充分的作用时间，否则既浪费清洁剂又达

不到应有的除污效果。

(4) 油污清洁剂多呈强碱性。尽量避免接触双手，

可配戴塑胶手套进行清洗。勿让儿童接触，避免溅到

皮肤上和眼睛内，如误饮或不慎入眼，请立即用大量

清水冲洗干净，必要时就医。

(5) 使用油污清洁剂时要保持通风，不要在较密闭

的空间内大量使用。

(6) 在电源附近使用时，请注意避免溶液喷射到电

源处导致漏电产生危险。
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如何评价厨房油污清洁剂效果？

辨别厨房油污清洁剂的优劣主要看油污乳化效

果，喷上去之后，如果观察到泡沫吸附油污变色，油

污迅速乳化变白或变软，易于擦除，说明产品效果比

较好。

油污迅速乳化变白
或变软
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